
Modello AVA 3
Accreditamento periodico della Sede, Corsi di 

Studio, Dottorati di Ricerca e Dipartimenti:
Dipartimenti (E.DIP)

riunione Direttori Dipartimenti del 08/02/2023
a cura del Presidio della Qualità di Ateneo



D.M. 1154 14/10/2021 (AVA 3)

• art 5. Accreditamento periodico dei corsi di studio. Per 
Accreditamento Periodico delle sedi e dei corsi di studio si 
intende la verifica, con cadenza almeno quinquennale per le 
sedi e almeno triennale per i corsi di studio, della persistenza 
dei requisiti (…), del possesso di ulteriori requisiti di qualità, di 
efficienza e di efficacia delle attività svolte in relazione agli 
indicatori di Assicurazione della Qualità (AQ) di cui agli Allegati C 
ed E

Decreto autovalutazione, valutazione, accreditamento iniziale e 
periodico delle sedi e dei corsi di studio 



Principali novità del modello AVA 3

• Corsi di Studio di Laurea a ciclo unico in Medicina e Chirurgia (LM-41) 
(ambito D.CDS)

• Corsi di Dottorato di Ricerca (ambito D.PHD)
• Dipartimenti (ambito E.DIP) in una visione

strategica di tutti gli aspetti di competenza dei
dipartimenti (Didattica, Ricerca, Terza
Missione/Impatto Sociale)

Definizione di requisiti specifici per:



Principali novità del modello AVA 3

maggiore coerenza con i requisiti di valutazione dei Corsi di Studio, dei Dottorati di Ricerca e dei 
Dipartimenti, prestando maggiore attenzione a:

• pianificazione e gestione dell’offerta formativa dell’Ateneo
• gestione e monitoraggio della pianificazione strategica dei Dipartimenti, con riferimento 

alla didattica, alla ricerca e alla terza missione/impatto sociale

Didattica, ricerca e terza missione/impatto sociale

Maggiore integrazione dei requisiti di progettazione dei Corsi di Studio.



Modello AVA 3 in parole



Riferimenti normativi e altri documenti

• D.M. 1154 del 14 ottobre 2021: Decreto autovalutazione, valutazione, accreditamento iniziale e periodico delle sedi
e dei corsi di studio;

• Linee guida per il sistema di assicurazione della qualità negli atenei (delibera ANVUR n. 211 del 12 ottobre 2022);

• Modello di accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari con Note (delibera ANVUR n. 211 del
12 ottobre 2022);

• Glossario dei termini e dei concetti chiave utilizzati nei processi di Assicurazione della Qualità in AVA3

• Linee guida per l’autovalutazione e la valutazione del sistema di Assicurazione della Qualità negli Atenei (delibera
ANVUR n. 3 del 12 gennaio 2023) NEW!

• Schede di valutazione del Dipartimento (E.DIP)

https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/



D.M. 1154/2021
Allegato C. Valutazione della qualità delle sedi e dei CdS

Ambito A
Strategia, pianificazione e organizzazione

Ambito B
Gestione delle risorse

Ambito C
Assicurazione della Qualità

Ambito D
Qualità della didattica e dei 

servizi agli studenti

Ambito E
Qualità della Ricerca e della 

Terza Missione/Impatto Sociale

Sotto ambito D.CDS
CdS

Sotto ambito D.PHD
PhD

Sotto ambito E.DIP
Dipartimento

Ambiti collegati
E.1, E.2, E.3, B.1.1, B.1.2, B.1.3, B.3.2, 

B.4.1, B.4.2



Referenti PdQ: E.DIP

Dipartimenti/Dottorati

prof. Passacantando

prof. Fratocchi

prof. Brusaporci (DICEAA)

prof.ssa Tatone (MESVA)

Per ognuno degli ambiti sono stati
identificati dei referenti del PdQ che
avranno il compito di supportare gli
attori nel processo di redazione delle
schede di autovalutazione e monitorare il
buon andamento del processo



sotto ambito E.DIP: attori

altri attori
RAQD Responsabile 

SAC
Responsabile 

UPRODID
Prorettrice alla 

Ricerca
Prorettrice alla 

Didattica

Prorettore per 
lo Sviluppo 
Sostenibile

…

Direttore Dipartimento



sotto ambito E.DIP: Punti di attenzione

PdA Descrizione PdA N. AdC

E.DIP.1 Definizione delle linee strategiche per la didattica, la ricerca e la terza
missione/impatto sociale 4

E.DIP.2 Attuazione, monitoraggio e riesame delle attività di didattica ricerca e terza 
missione/impatto sociale 5

E.DIP.3 Definizione dei criteri di distribuzione delle risorse 4

E.DIP.4 Dotazione di personale, strutture e servizi di supporto alla didattica, alla 
ricerca e alla terza missione/impatto sociale 6



sotto ambito E.DIP: documenti necessari

Documento di autovalutazione per l’Accreditamento Periodico

Scheda SUA-RD/TM o altro documento di pianificazione strategica 
triennale del Dipartimento, con aggiornamento annuale

Documento di analisi dei risultati relativi al monitoraggio annuale 
della ricerca e della terza missione/impatto sociale, all’ASN, al 

reclutamento e a agli indicatori ANVUR



sotto ambito E.DIP: documenti necessari/fonti documentali

Scheda SUA-
RD/TM o altro 
documento di 
pianificazione 

strategica 
triennale del 

Dipartimento, 
con 

aggiornamento 
annuale

SUA-RD-TM/IS adottata a partire dal 2020

PTSR 2020-2022

Verbali Consigli di Dipartimento

Verbali/documenti delle commissioni di dipartimento
(e.g. Commissione Ricerca) in termini di pianificazione



sotto ambito E.DIP: documenti necessari/fonti documentali

Documento di 
analisi dei risultati 

relativi al 
monitoraggio 
annuale della 
ricerca e della 

terza 
missione/impatto 
sociale, all’ASN, al 
reclutamento e a 

agli indicatori 
ANVUR

SUA-RD-TM/IS parte 1 e parte 2 
(relazione allegata al bilancio di Ateneo)

Rapporto di Riesame Ciclico Triennale del PTSR 2020-2022

Verbali Consigli di Dipartimento

Verbali/Documenti delle commissioni di dipartimento (e.g. Commissione
Ricerca) in termini di analisi/monitoraggio (e.g. relazione risultati VQR)



sotto ambito E.DIP: set minimo di indicatori selezionati per 
l’analisi del dipartimento

Indicatore (DM 
1154/2021)

Proventi da ricerche commissionate, trasferimento tecnologico 
e da finanziamenti competitivi rispetto ai docenti di ruolo 
dell’Ateneo.

Numero di spin off universitari e di brevetti registrati e 
approvati presso sedi nazionali ed europee rispetto ai docenti 
di ruolo dell’Ateneo.

Numero di attività di terza missione rispetto ai docenti di ruolo 
dell’Ateneo.



requisiti AVA 3: logica PDCA (Plan-Do-Check-Act)

politiche e le strategie: definire gli obiettivi, i 
risultati, la pianificazione, gli approcci e i processi

attuare in maniera sistematica e integrata gli 
approcci e i relativi processi

monitorare la pianificazione e 
l’attuazione

promuovere attività di 
miglioramento



Autovalutazione: definire chiaramente…

cosa quello che l’Ateneo/CdS/PhD/Dipartimento sta facendo

come le modalità con le quali l’approccio è stato sviluppato

perché motivazioni che hanno spinto l’Ateneo a scegliere 
quell’approccio e non un altro

quanto l’ampiezza e le modalità con le quali l'approccio è diffuso 
nelle aree rilevanti e pertinenti.



Autovalutazione dei Punti di Attenzione

descrivere in maniera esaustiva i processi e le attività sviluppate con riferimento ai singoli Aspetti 
da Considerare (AdC) 

supportare con adeguati riferimenti (anche ipertestuali) sia ai documenti inseriti nelle schede 
come Documenti Chiave e/o di Supporto, sia a pagine dedicate nel sito dell'Ateneo

evidenziare la coerenza e l'integrazione degli approcci adottati

evidenziare la reale attuazione degli approcci adottati

riportare elementi che permettano di capire da quanto tempo l'approccio è stato adottato 

evidenziare il monitoraggio attuato per valutare l'efficacia dell’approccio adottato e le eventuali 
azioni di miglioramento adottate nel tempo



Valutazione AVA 3: elementi e attributi da valutare 

PIANIFICAZIONE
l’approccio è coerente

ha un chiaro fondamento logico

è focalizzato sulle necessità presenti e future 

è sviluppato attraverso processi chiaramente definiti

integrato
si raccorda con le strategie

è collegato con altri approcci ove appropriato

ATTUAZIONE
l’approccio è attuato

è realizzato nelle aree rilevanti con riferimento agli AdC del PdA

sistematico
è sviluppato con modalità strutturate e con la capacità di adattarlo ai 
cambiamenti di contesto se necessario

MONITORAGGIO E 
MIGLIORAMENTO
l’approccio è

monitorato
sono presenti rilevazioni con modalità appropriate per valutarne 
l’efficacia

migliorato
i risultati del monitoraggio sono utilizzati per identificare, pianificare 
e attuare i miglioramenti



sotto ambito E.DIP: documenti necessari/fonti documentali

Documento di 
analisi dei risultati 

relativi al 
monitoraggio 
annuale della 
ricerca e della 

terza 
missione/impatto 
sociale, all’ASN, al 
reclutamento e a 

agli indicatori 
ANVUR

SUA-RD-TM/IS parte 1 e parte 2 
(relazione allegata al bilancio di Ateneo)

Rapporto di Riesame Ciclico Triennale del PTSR 2020-2022

Verbali Consigli di Dipartimento

Verbali/Documenti delle commissioni di dipartimento (e.g. Commissione
Ricerca) in termini di analisi/monitoraggio (e.g. relazione risultati VQR)



Rapporto di Riesame Ciclico Triennale del  PTSR 2020-2023

Ambiti d’interesse Ricerca

Terza Missione

Impatto Sociale

Formazione post-laurea (Dottorato di Ricerca, Scuole di Specializzazione e Assegni di Ricerca)

Analisi SWOT Riportare le riflessioni di autovalutazione identificando i punti di forza e di debolezza e le potenziali 
opportunità e minacce relativi alla Ricerca nel triennio precedente il periodo di riferimento del PTSR

Definire gli obiettivi di miglioramento sulla base delle criticità emerse, proponendo delle azioni correttive che 
siano verificabili mediante specifici indicatori e ragionevoli in termini di risorse disponibili o acquisibili

Riesame obiettivi 
PTSR 2020-2022

verifica del raggiungimento degli obiettivi dichiarati nel PTSR 2020-2023, utilizzando gli indicatori identificati

identificare le criticità riscontrate nel raggiungimento degli obiettivi o i punti di forza



Rapporto di riesame ciclico triennale del  PTSR 2020-2023

Piano Triennale 
per lo Sviluppo 

della Ricerca 
Terza Missione e 
Impatto Sociale 

2020-2022

SUA-RD-TM/IS 
2020-2021-2022

Autovalutazione 
secondo AVA 3

Rapporto di 
riesame ciclico

Documento di analisi dei risultati relativi al monitoraggio annuale della ricerca e della terza 
missione/impatto sociale, all’ASN, al reclutamento e a agli indicatori ANVUR



Adeguamento sistema AVA 3: Piano Triennale dei 
Dipartimenti

LINEE GUIDA PER LA REDAZIONE, IL MONITORAGGIO E IL RIESAME DEL PIANO 
TRIENNALE DI DIPARTIMENTO (PTD)

PdA E.DIP.1 Definizione delle linee strategiche per la didattica, la ricerca e la 
terza missione/impatto sociale

AdC E.DIP.1.2 Il Dipartimento ha declinato la propria visione in politiche, 
strategie e obiettivi di breve, medio e lungo termine, riportati 
in uno o più documenti di pianificazione strategica e operativa, 
accessibili ai portatori di interesse (interni ed esterni). Per 
documenti di pianificazione strategica e operativa si intendono 
la SUA-RD/TM o altri documenti di pianificazione strategica 
adottati dall’Ateneo in sostituzione della SUA-RD/TM.

Si ricorda che il normale orizzonte temporale 
della pianificazione strategica dipartimentale 
è quello dei tre anni con una logica a 
scorrimento e che la pianificazione associata 
ai Dipartimenti Eccellenti è di cinque anni



Calendario attività e scadenze

• invio
documenti al 
PdQ

28 febbraio 2023

•valutazione 
iniziale da 
parte del PdQ

I settimana 
marzo 2023

•audit del PdQ

II settimana 
marzo 2023

•eventuale 
revisione 
documenti

III settimana 
marzo 2023

•raccolta 
schede e 
documenti

IV settimana 
marzo 2023

•caricamento
documenti su
piattaforma
ANVUR

I settimana aprile
2023

•visita in loco 
CEV

metà giugno
2023



sotto ambito E.DIP: visita in loco

La seconda fase della visita in loco è dedicata agli incontri fra la Delegazione 
della CEV e i rappresentanti dei Dipartimenti in valutazione (ambito di 

valutazione E.DIP) e alla visita delle strutture. 

• Incontro con i Direttori di Dipartimento oggetto di visita.

II/III giorno 

• Visita alle infrastrutture dei CdS/Dipartimenti/Dottorati oggetto 
di valutazione + strutture di Ateneo.

III giorno
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